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ZUGANGLICHKEITSINFORMATIONEN
1. Einleitung

Bei SEAT, S.AU. [(,CUPRA“) arbeiten wir daran, unsere Website de-

shop.cupraofficial.com fir alle Menschen zugdnglich zu machen. Unser Ziel ist es, ein

inklusives Nutzererlebnis zu gewdhrleisten, im Einklang mit den geltenden
Zugdnglichkeitsstandards und den entsprechenden gesetzlichen Vorschriften.
Uber diese Website kénnen Nutzer Produkte aus der Reihe ,CUPRA Design®
erwerben. Der Kauf erfolgt zwischen dem Nutzer und dem als ,Verkdufer® auf der
Produktinformationsseite bezeichneten Unternehmen.
Diese Website folgt den Zugdnglichkeitsrichtlinien WCAG 2.0/2.2 auf Stufe ,AA"
CUPRA verwendet das Tool von “EqualWeb Accessibility Solutions” (EqualWeb

Accessibility Solutions — Full-Service ADA Compliance], um die Zugénglichkeit und

Benutzerfreundlichkeit der Website automatisch zu verbessern und die
Zugangsoptionen zu den Inhalten der Website zu erweitern. Der Nutzer kann dieses
Tool aufrufen und verschiedene Barrierefreiheitsoptionen aktivieren, indem er auf die

folgende, auf dem Bildschirm angezeigte Schaltflache klickt:

O

2. MaBnahmen zur Verbesserung der Barrierefreiheit der Website

Folgende MaBnahmen wurden auf unserer Website umgesetzt:
e Tastaturnavigation aktivieren

e Schriftarten: Moglichkeit zur VergréoBerung oder Verkleinerung der

SchriftgroBe, zur Anpassung, Ausrichtung usw.
« Andern des Farbkontrasts mit dunklem Hintergrund
o Andern des Farbkontrasts mit hellem Hintergrund
« Andern der Farben der Website

e Farbangleichung und monochromatische Darstellung fir Menschen mit

Farbsehschwadchen


https://en-shop.cupraofficial.com/
https://en-shop.cupraofficial.com/
https://www.equalweb.com/html5/?_id=8591&did=1116&G=8593
https://www.equalweb.com/html5/?_id=8591&did=1116&G=8593
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« Anderung der Schriftart zur besseren Lesbarkeit

e VergroBerung des Cursors und Farbdnderung auf Schwarz oder Wei3

e VergroBerung der Darstellung auf 200 %

e Hervorhebung von Website-Links

 Hervorhebung von Website-Uberschriften

e Anzeige alternativer Bildbeschreibungen

o VergroBerung des ausgewdhlten Inhalts mit dem Cursor im Tooltip-Pop-up
e Beschreibung von Wortern durch Auswahl mit der Maus

e Darstellung der Website-Inhalte in einem neuen Fenster in klarer und

lesbarer Form
e Ermoglichung der Inhaltseingabe Uber die Maus
e Deaktivierung von Flackern und bewegten Elementen
3. Unterstitzung fir Browser und unterstitzende Technologien

Unser Zielist es, eine moglichst breite Unterstitzung fUr Browser und Hilfstechnologien
zu bieten. Daher wurde auf die Kompatibilitat mit den am hdufigsten verwendeten
Systemen auf dem Markt geachtet, einschlieBlich Chrome, Firefox, Edge, Opera sowie
Safari VoiceOver auf dem Mac. Auch die Hilfstechnologien JAWS und NVDA fir

Windows und Mac werden berUcksichtigt.
4. Technische Spezifikationen

Die Barrierefreiheit dieser Website basiert auf den folgenden Technologien, die mit
der jeweiligen Kombination aus Webbrowser und installierter unterstUtzender

Technologie oder Plug-ins funktionieren:

e HTML
o WAI-ARIA
e CSS

e JavaScript



5. Verwendung von Drittanbieterseiten und -komponenten

Wenn auf der Website Komponenten oder Seiten von Drittanbietern verwendet
werden (z.B. Facebook, Instagram, YouTube, Twitter, Chats oder andere externe
Seiten), kdnnen Menschen mit Behinderungen auf Barrieren stoBen, die wir nicht
beseitigen kénnen, da sie auBerhalb unseres Einflussbereichs liegen. Nachfolgend

finden Sie die Zugdnglichkeitsrichtlinien einiger dieser Drittanbieter:
o Facebook Barrierefreiheit
e YouTube Barrierefreiheit
e Instagram Barrierefreiheit
o Twitter Barrierefreiheit
e LinkedIn Barrierefreiheit
6. Anmerkungen und Kontakt

Wenn Sie auf unserer Website Barrieren zur Barrierefreiheit feststellen oder
Informationen in einem zugdnglichen Format anfordern mochten, kdnnen Sie uns per

E-Mail unter customercare@cupraofficial.com kontaktieren. Damit wir lhnen besser

helfen kénnen, bitten wir Sie, folgende Empfehlungen zu beachten, wenn Sie uns

schreiben:
¢ Verwenden Sie das Stichwort ,,Barrierefreiheit” in der Betreffzeile.

e Nennen Sie uns mdglichst die URL der Website (z.B. durch Kopieren und
Einflgen des Links) und beschreiben Sie lhre Anfrage oder |hr Anliegen klar

und deutlich.

o Teilen Sie uns mit, welche Technologie Sie verwenden (Browser,

unterstUtzende Technologie).

SEAT freut sich Uber Kommentare und Anregungen zur Website und deren

Barrierefreiheit.
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