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SAFETY INFORMATION

Your installation must comply with all local plumbing building codes. Have a qualified tradesman do or
approve your plumbing installation.

Read carefully this manual before installing or using this product. Store this manual in a safe place for
future reference.

CAUTION: Always wear safety goggles
and gloves during installation to
prevent personal injury

PRE-INSTALLATION

1. PLANNING INSTALLATION

Inspect your unit before proceeding. Check the surface for any flaws or damage, including dents, bends,
bumps, or scuff marks. If any damage is noticed, do not proceed with installation. Report any damage
immediately.

Protect the entire surface of the product during installation to prevent damage.

2. TOOLS REQUIRED

T =

Safety Goggles Wrench Phillips Screwdriver Telfon Tape

Measuring Tape Electric Drill with Pencil Safety Gloves
1-3/8” (35mm) or
1-1/2” (38mm) Masonry
Drill Bit or Hole Saw



PREPARATION

If you are replacing an existing faucet, skip this section and proceed directly to Page 4 INSTALLATION.

If you are installing this Waterfall Faucet in a new location:

1. Mark the center point for the faucet hole using a pencil and measuring tape.
2. For a single bowl sink, it is recommended to position the faucet at the center of the sink (left to right) and o
2" (51 mm) back from the inner edge of the sink or countertop.

% 2” (51mm)

3. For a double bowl sink, position the faucet 4" (100 mm) to the left or right of the center divider, depending
on your preference, and 2" (51 mm) back from the inner edge of the sink or countertop. ONLY MARK ONE
HOLE.

4” (100mm) (I)R 4” (100mm)

l«—> >
2” (51mm)¢4€ | | {h 2” (51mm)

| &

4. For a double bowl or offset sink, position the faucet 4-3/4" (120 mm) to the left or right of the center
divider, depending on your preference, and 2" (51 mm) back from the inner edge of the sink or countertop.
ONLY MARK ONE HOLE.

4-3/4” (120mm)
<« 0oR

—Q |43/ (120mm)
2” (51mm)} )

| {h 2” (51mm)

5. Carefully drill a 1-3/8" (35 mm) or 1-1/2" (38 mm) hole at the marked location. A pilot hole may be required
depending on your tools and material. ONLY DRILL ONE HOLE.
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INSTALLATION

1. Loosen Faucet Lock Nut (D8) and take out the Washer (D7) and Rubber Gasket (D6).

2. Insert the faucet Threaded Stem (D5) into the faucet hole in the sink or countertop deck (use the center
hole for a 3-hole installation).

3. Under the countertop, place the Rubber Gasket (D6) and Washer (D7) onto the faucet Threaded stem
(D5).

Thread Lock Nut (D8) and tighten it, making sure the Faucet Body is in the position you want.

4

5. Use a Phillips screwdriver to tighten the two Screws (D9) to lock it in place.

6. Connect Male Fitting on Pull-down Hose (D14) to Female Fitting on Sprayer Outlet (D12).
7

Use a Phillips screwdriver to install the Counterweight (D16) onto the Pull-down Hose (D14).
The recommended distance from the top of the Counterweight (D16) to the deck is 19-1/2 in. Adjust as
needed based on the available space inside your cabinet. Do not over-tighten.

8. Connect faucet Hot Supply Line (D10) (marked with red stripes) to the home hot water supply shut-off
valve (usually on the left side). Tighten using a wrench. Do not over-tighten.

9. Connect faucet Cold Supply Line (D11) (marked with blue stripes) to the home cold water supply
shut-off valve (usually on the right side). Tighten using a wrench. Do not over-tighten.

10. Open both supply shut-off valves and check for leaks.

Deck

Lock Nut

Rubber Gasket (D6) (D8)
Washer (D7) Screw X 2 (D9)
Threaded Stem (D5)

Sprayer Outlet (D12)

Hot Water Supply Line (D10)

Cold Water Suppl
Pull-down Hose (D14) old Water Supply

Line (D11)

19-1/2in. (495mm)

v

LCold Faucet Cold Supply Line (D11)

Faucet Hot Supply Line (D10) @ to the home cold water supply

to the home hot water supply



USING YOUR WATER FEATURES

1. Two Ways: Overhead faucet or Waterfall

Off
(Lever level) Sprayer Head t Lever Up Lever Down
on || =
[ [ | | | [cm——— | | |Lm’q | |

Waterfall
On
2. Using the Sprayer Head
Stream Mode Shower Mode Power Wash Mode
!l
and hold (—)
Lever Up
Hot Cold
A I d This is the default mode. If Press lower part of the Press and hold upper part
ﬁ you want to go back to this button for the Shower of the button all the time
\ — mode, press the upper part Mode you want the Power Wash
of the button and release Mode on

Swivel the handle to adjust
the angle you need for the
Waterfall water flow.

Lever Down

Hot% Cold
’7\,

CAUTION: Do NOT allow children to play with
the Waterfall. May cause flooding or soaking in
your kitchen.
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CARE AND CLEANING

The Waterfall Faucet is manufactured with a high grade stainless steel and will provide you many years of
enjoyment with the proper case.

DO DO NOT
After use, always rinse your Waterfall Faucet Do not allow any food, detergent, soap or
with tap water to dilute and remove deposits. grease to dry or sit for extended periods of

time on the surface of the Faucet.
Towel dry the faucet after use whenever
possible to prevent water spots. Should water Never use abrasive cleaning products, as they
spots occur, clean with a mild solution of will dull and scratch the finish.

vinegar and water followed by a thorough rinse.
Do not use scouring pads on the faucet, as

Use liquid soap, a general household they will dull the finish.

cleaner, or a weak solution of vinegar and water

for regular cleaning. Never use steel wool pads, as they will leave
iron particles on the Faucet, which will cause

Only use plastic scouring pads recommended corrosion.

for use in stainless steel, and only use them in
the body of the Faucet. Scrub in the direction of
the satin finish lines.




TROUBLESHOOTING

ISSUE

PROBLEM

CHECK

SOLUTION

1. Water drips

Faucet is not closed

If lever is horizontal

Place lever in the horizontal position

Loose Handle

If handle or lever wobbles

Secure handle. Remove cap D19 and using Allen
wrench secure set screw D18. Replace cap.

Remove handle by removing Cap D19 and

from the Mineral build-up If lever is hard to move left to|loosening Set Screw D18. Clean all area around
Faucet Head or | below handle right or up and down. the Hub Cap from mineral build-up. Replace
the Waterfall handle.
Worn or broken If you have done all of the Replace cartri'dge. Qall Customer service anc!
. ) . request Cartridge Kit MD-24. Replace following
cartridge above and still have a drip . .
instructions.
Partially closed If angle/shutoff valves are Fully open both shutoff/angle valves.
shutoff/angle valves |fully open
Kinked supply lines If both supply lines and Release the sharp bend or kink on supply lines or
or pull-down hose pulldown hose a‘Te free of pulldown hose.
2 Low water sharp bends or kinks
pressure or With lever in the up position pass your finger
weak flow in Mineral build-up in |If there is build-up in the forcefully over the silicone nipplgs of thg faucet
Faucet Head or | t4,cet head faucet head nipples head to break and expulse t.he mlnerals in the
Waterfall waterways. If problem persists immerse the
faucet head in vinegar overnight.
With lever in the down position pass your finger
Mineral build-up in  |If there is build-up in the forcefully over the silicone nipples of the waterfall
Waterfall waterfall nipples to break and expulse the minerals in the
waterways.
If supply line with Red lines
D10 is connected to the hot
3. Hot and water shutoff/angle valve
Cold water Supply lines crossed |and supply lines with Blue |Connect supply lines properly.
reversed stipes D11 is connected to

the cold water shutoff/angle
valve

4. Faucet head
does not recoil

properly

Obstruction in the
cabinet

If bottles, trash bins, pails,
trays or any other
obstruction is in the counter
in the area where the
counterweight operates

Clear the area and check that the counterweight
can travel freely in all it's travel distance.

If supply lines are in the way
of the pulldown hose and
the counterweight

Rearrange plumbing so that the counterweight
can travel freely in all it's travel distance.

Counterweight is not
positioned properly

If counterweight is actually
"pulling down" on the side
of the faucet head and not
on the side of the sprayer
outlet where the coupling is

Reposition the counterweight so that it pulls
down on the faucet head side

Hose is "sticky"

If hose is clean and free of
debris and sticky substances

Clean hose with damp cloth. Lubricate hose with
a cloth with some food grade mineral oil.
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SPARE PARTS

Only for Model FCWRMBND1 & FCWRMBKD1

Part Spare Kit Code Spare Kit Name Description Qty
FCWRMBND1
D FCWRMBKD1 Full Faucet Full Faucet 1
MD-01BN /
D1 MD-01BK Sprayer Head Sprayer Head 1
MD-02BN / .
D2 MD-02BK Faucet Neck Kit  [Faucet Neck 1
D3 N/A N/A Faucet Body 1
D5 N/A N/A Threaded Stem 1
D24 N/A N/A Neck Base 1
D25 N/A N/A Neck Hub 1
D4 Handle 1
MD-20BN / .
D18 MD-20BK Handle Kit Cap 1
D19 Handle Set-Screw 1
D6 Rubber Gasket 1
D7 i Washer 1
MD-04 Faucet Secu ring
D8 Kit Lock Nut 1
D9 Screws 2
D12 Sprayer Outlet 1
D13 Female Fitting 1
N/A N/A
D10 Hot Water Supply Line 1
D11 Cold Water Supply Line 1
D14 Pull-Down Hose 1
MD-062 Pull Down Hose
D15 Male Fitting 1
D16 . Counterweight 1
MD-07 Counterweight
D17 Screws for Counterweight 2
D23 Cartridge 1
D22 MD-25BN / Cartridae Kit Hub Lock Nut 1
artridge Ki
D21 MD-25BK 0 Ring 1
D20 Hub Cap 1

D2

D4

D18 D19

If you find any part missing, please call: (866) 231 8893
Or email us at: mysupport@fornoworld.com
Please do not return this Waterfall Faucet to the store before calling




SPARE PARTS

Only for Model FCWCMBND1 & FCWCMBKD1

Part Spare Kit Code Spare Kit Name Description Qty
FCWCMBND1
D FCWCMBKD1 Full Faucet Full Faucet 1
MD-01BN /
DA MD-01BK Sprayer Head Sprayer Head 1
MD-09BN / .
D2 MD-09BK Faucet Neck Kit |Faucet Neck 1
D3 N/A N/A Faucet Body 1
D5 N/A N/A Threaded Stem 1
D24 N/A N/A Neck Base 1
D25 N/A N/A Neck Hub 1
D4 Handle 1
MD-20BN / .
D18 MD-20BK Handle Kit Cap 1
D19 Handle Set-Screw 1
D6 Rubber Gasket 1
D7 i Washer 1
MD-04 Faucet Sgcurmg
D8 Kit Lock Nut 1
D9 Screws 2
D12 Sprayer Outlet 1
D13 Female Fitting 1
N/A N/A
D10 Hot Water Supply Line 1
D11 Cold Water Supply Line 1
D14 Pull-Down Hose 1
MD-062 Pull Down Hose
D15 Male Fitting 1
D16 . Counterweight 1
MD-07 Counterweight
D17 Screws for Counterweight 2
D23 Cartridge 1
D22 MD-25BN Hub Lock Nut 1
SBN / Cartridge Kit
D21 MD-25BK O Ring 1
D20 Hub Cap 1

D18 D19

D4
7/

D21
=
D22
(==
D24
D23
D25
D3
L;Mm
D5
D6
D7
D8
D10 D9
D11
D14
D12
E? D13
-
D16 @3 D15

If you find any part missing, please call: (866) 231 8893
Or email us at: mysupport@fornoworld.com
Please do not return this Waterfall Faucet to the store before calling
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Warranty

CTM Maison Elite Inc. grants this limited warranty to the original purchaser of this
Waterfall Faucet from the date of purchase. Proof of purchase is required when requesting any
warranty assistance.

Limited Two Years: CTM Maison Elite Inc. warrants that all parts, to be free from defects in
workmanship and material at the time of manufacture for a period of two years. We agree to send
a replacement part without charge or at our option replace it with a comparable or superior part
at our sole discretion.

To the extent permitted by law, CTM Maison Elite Inc. disclaims any and all warranties, including
but not limited to those of merchantability and fitness for a particular purpose. There is no other
express warranty. The duration of any implied warranty which cannot be disclaimed is limited to
the period specified in the express warranty. Some states do not allow a limitation on how long
an implied warranty lasts. The time limitation may not apply to you. Some states do not allow the
exclusion of incidental or consequential damages, so the above limitation may not apply to you.
This warranty gives specific legal rights. You may also have other rights which vary from state to
state. The retailer shall not be liable for incidental, consequential, or damages arising out of or in
connection with product use or performance except as may otherwise be accorded by law.

This limited warranty is non-transferable and only to the original purchaser of this
Waterfall Faucet and will be void if unit is removed from its original installation.

This warranty does not cover: ordinary wear and tear, minor cosmetic blemishes, refurbished
units, stainless steel faucets that are not owned by the original purchaser, acts of God, changes in
finish including rusting, pitting, corroding, tarnishing, or peeling.

Damage to any part by accident, misuse, abuse, improper installation, dents and/or scratches
incurred during shipping, handling, or installation, bends or warping caused by forced
connections, over-tightened fittings, and/or inadequate support during installation, improper care
and maintenance, failure to follow the instructions in the enclosed manual or any modification to
the unit are not covered by this warranty.

All costs of shipping parts, removing, repair labour and reinstalling the product are not covered by
this warranty. Please do not ship your stainless steel faucet or any parts to CTM Maison Elite Inc.
Shipment will not be accepted.

This warranty supersedes all prior warranties.

ASME A112.18.1/ CSA B125.1 -

NSF/ANSI/CANG61
NSF/ANSI/CAN372 C ®

10




Customer Care

Thank you for purchasing a FORNO ACQUA product. Please read the entire instruction manual before
operating your new Waterfall Faucet for the first time. Whether you are an occasional user or an expert, it
will be beneficial to familiarize yourself with the safety practices, features, operation and care recommen-
dations of your Waterfall Faucet. Both the model number and serial number are listed on the product.
For warranty

purposes, you will also need the date of purchase. Record this information below for future reference.

SERVICE INFORMATION

Model Number

Use these numbers in any correspondence or
service calls concerning your Waterfall Faucet.

Serial Number

If you received a damaged Waterfall Faucet,
immediately contact the dealer (or builder) that
sold you the Waterfall Faucet.

Date of Purchase

Purchase Address & Phone
Save time and money. Before you call for
service, check the Troubleshooting Guide. It
lists the causes of minor operating problems
that you can correct yourself.

CUSTOMER SERVICE

Keep the instruction manual handy to answer your questions. If you don’t understand something or
you need more assistance, please call our Customer Service: 1-866-231-8893

Or email: mysupport@fornoworld.com

Our contact: CTM Maison Elite Inc.

11420 Albert Hudon, Montréal, Québec H1G 3J6, Canada

The instruction manual can be downloaded from www.fornoworld.com

Made in China

11
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INFORMATIONS DE SECURITE

+ Votre installation doit étre conforme a tous les codes du batiment et de plomberie locaux. Faites effectuer
ou approuver I'installation de plomberie par un professionnel qualifié.

« Lisez attentivement ce manuel avant d’installer ou d’utiliser ce produit. Conservez-le dans un endroit sar
pour toute référence ultérieure.

ATTENTION: Portez toujours des

A lunettes de sécurité et des gants
pendant l'installation pour éviter les

blessures corporelles.

PRE-INSTALLATION

1. PLANIFICATION DE L'INSTALLATION

Inspectez votre unité avant de poursuivre. Vérifiez la surface afin de détecter tout défaut ou dommage, y
compris les bosses, pliures, renflements ou marques d’usure. En cas de dommage constaté, ne procédez pas
a l'installation. Signalez immédiatement tout dommage.

Protégez toute la surface du produit pendant I'installation afin d’éviter tout dommage.

2. OUTILS REQUIS

v, =

Lunettes de sécurité Clé Tournevis cruciforme Ruban téflon

Ruban a mesurer Perceuse électrique avec Crayon Gants de sécurité
méche a maconnerie ou
scie-cloche de 1-3/8 po
(35 mm) ou 1-1/2 po (38 mm)

12



PREPARATION

Si vous remplacez un robinet existant, ignorez cette section et passez directement a la
page 14 INSTALLATION.

Si vous installez ce Robinet A Effet Cascade & un nouvel emplacement :
1. Marquez le point central du trou du robinet a I'aide d’'un crayon et d’un ruban a mesurer.

2. Pour un évier a cuve simple, il est recommandé de positionner le robinet au centre de I'évier (de gauche
a droite) et a 2 po (51 mm) du bord intérieur de I'évier ou du comptoir.

$ ! 2po (51mm)

3. Pour un évier a double cuve, positionnez le robinet a 4 po (100 mm) a gauche ou a droite de la cloison

centrale, selon votre préférence, et a 2 po (51 mm) du bord intérieur de I’évier ou du comptoir. MARQUEZ UN
SEUL TROU.

4 po (100mm) (I)U 4 po (100mm)

2 po (51mm)} 12 po (51mm)

4. Pour un évier a double cuve ou décentré, positionnez le robinet a 4-3/4 po (120 mm) a gauche ou a

droite de la cloison centrale, selon votre préférence, et a 2 po (51 mm) du bord intérieur de I'évier ou du
comptoir. MARQUEZ UN SEUL TROU.

4-3/4 po (120mm)

| OU4-3/4 po (120mm)

| ¢ 2 po (51mm)

2 po (51 mm)¢

SIVONVYS

5. Percez soigneusement un trou de 1-3/8 po (35 mm) ou de 1-1/2 po (38 mm) a I'emplacement marqué.
Un trou pilote peut étre requis selon vos outils et le matériau. PERCEZ UN SEUL TROU.

13



FRANGAIS

INSTALLATION

1.
2.

Desserrez I’écrou de fixation du robinet (D8), puis retirez la rondelle (D7) et le joint en caoutchouc (D6).

Insérez la tige filetée du robinet (D5) dans le trou du robinet du lavabo ou du comptoir (utilisez le trou
central pour une installation a 3 trous).

3. Sous le comptoir, placez le joint en caoutchouc (D6) et la rondelle (D7) sur la tige filetée du robinet (D5).

4, Vissez I'écrou de fixation (D8) et serrez-le en vous assurant que le corps du robinet est dans la position

désirée.

5. Utilisez un tournevis Phillips pour serrer les deux vis (D9) afin de le fixer solidement en place.

6. Raccordez le raccord méle du tuyau rétractable (D14) au raccord femelle de la sortie du pulvérisateur

10.

Tuyau d’alimentation en eau chaude
du robinet (D10) vers I’alimentation
en eau chaude de la résidence

(D12).

Utilisez un tournevis Phillips pour installer le contrepoids (D16) sur le tuyau rétractable (D14).
La distance recommandée entre le haut du contrepoids (D16) et le comptoir est de 19-1/2 po. Ajustez au
besoin selon I'espace disponible a I'intérieur de 'armoire. Ne pas trop serrer.

Raccordez le tuyau d’alimentation en eau chaude du robinet (D10), identifié par des bandes rouges, a la
valve d’arrét d’eau chaude de la résidence (généralement située a gauche). Serrez a I'aide d’une clé. Ne

pas trop serrer.

Raccordez le tuyau d’alimentation en eau froide du robinet (D11), identifié par des bandes bleues, a la
valve d’arrét d’eau froide de la résidence (généralement située a droite). Serrez a I'aide d’'une clé. Ne pas

trop serrer.

Ouvrez les deux valves d’arrét et vérifiez s'il y a des fuites.

Deck

>

Ecrou de fixation
Vis X 2 (D9)

Joint en caoutchouc (D6) (D8) 1

Rondelle (D7)
Tige filetée (D5)
Sortie du pulvérisateur
(D12)

Tuyau d’alimentation en eau chaude (D10)

. Tuyau d’alimentation
Tuyau rétractable (D14)

en eau froide (D11)

19-1/2 po (495mm)

Tuyau d’alimentation en eau
froide du robinet (D11) vers
I'alimentation en eau froide de
la résidence

14



UTILISATION DE LA FONCTION D’EAU

1. Deux modes : robinet supérieur ou cascade

ARRET Tat :‘,d,
levier a I’horizontale €te ae Levier vers le haut ;
(levier a I’horizontale) pulvérisation t Levier vers le bas
Activée % S
NNl | [ | | Ic—— =1l

Cascade
Activée
2. Utilisation de la téte de pulvérisation
Mode Stream Mode douche Mode lavage puissant

Levier vers le haut

Chaude .
% . o Froide

Il s'agit du mode par défaut. Appuyez sur la partie  Appuyez sur la partie

Pour revenir a ce mode, inférieure du bouton inférieure du bouton
appuyez sur la partie pour la douche pour la douche

supérieure du bouton, puis

relachez-la

3. Utilisation de la cascade

Faites pivoter la poignée pour
ajuster I'angle désiré du débit
d’eau en cascade

Levier vers le bas

Chaude
Froide

Poignée

ATTENTION : Ne laissez pas les enfants jouer
avec la Cascade. Cela pourrait provoquer une
inondation ou détremper votre cuisine.

15
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ENTRETIEN ET NETTOYAGE

Le Robinet A Effet Cascade est fabriqué en acier inoxydable de haute qualité et vous offrira de nombreuses
années d’utilisation satisfaisante avec un entretien approprié.

FRANGAIS

FAIRE

Aprés utilisation, rincez le Robinet A Effet
Cascade a I'eau du robinet afin de diluer et
d’éliminer les dépdts.

Essuyez le robinet avec une serviette apres
chaque utilisation, lorsque possible, afin de
prévenir les taches d’eau. En cas de taches,
nettoyez-le avec une solution douce de
vinaigre et d'eau, puis rincez abondamment.

Utilisez du savon liquide, un nettoyant
ménager général ou une solution faible de
vinaigre et d’eau pour un nettoyage régulier.

Utilisez uniquement des tampons a récurer
en plastique recommandés pour I'acier
inoxydable, et seulement sur le corps du
robinet. Frottez dans le sens des lignes du
fini satiné.

16

NE PAS FAIRE

Ne laissez pas les aliments, détergents,
savons ou graisses sécher ou demeurer sur
la surface du robinet pendant une période
prolongée.

N'utilisez jamais de produits de nettoyage
abrasifs, car ils terniront et rayeront la finition.

N’utilisez pas de tampons a récurer sur le
robinet, car ils terniront le fini.

N’utilisez jamais de laine d’acier, car elle
laissera des particules de fer sur le Robinet,
ce qui peut entrainer de la corrosion.




DEPANNAGE

PROBLEME

SYMPTOME

VERIFICATION

SOLUTION

1. L’eau goutte

Le robinet n’est pas
complétement fermé

Si le levier est a I’horizontale

Placez le levier en position horizontale

Poignée desserrée

Si la poignée ou le levier est
instable

Fixez la poignée. Retirez le capuchon D19 et, a
I’aide d’une clé Allen (clé hexagonale), serrez la vis
de pression D18. Remettez le capuchon en place

Retirez la poignée en enlevant le capuchon D19 et

pression d’eau
ou débit réduit

pliés ou coudés

plis ou de coudes prononcés

de |? tétedu | Accumulation de Si le levier est difficile a en desserrant la vis de pression D18. Nettoyez
robinet ou de la] minéraux sous la déplacer de gauche a droite  |toute la zone autour du capuchon central afin
cascade poignée ou de haut en bas d’éliminer ’'accumulation de minéraux. Réinstallez
la poignée
. . Remplacez la cartouche. Communiquez avec le
. Si vous avez effectué toutes s s ,
Cartouche usée ou P : service a la clientele et demandez ’ensemble de
. les vérifications ci-dessus et
endommagée s . cartouche MD-24. Effectuez le remplacement en
que I’écoulement persiste . . . )
suivant les instructions fournies
Valves d’arrét / Si les valves d’arrét / valves R A
) , . Ouvrez completement les deux valves d’arrét /
valves d’angle d’angle sont completement )
. valves d’angle

partiellement ouvertes

Tuyaux Si les deux tuyaux

d’alimentation ou d’alimentation et le tuyau Redressez tout pli ou coude prononcé dans les
5 Faibl tuyau rétractable rétractable sont exempts de |tuyaux d’alimentation ou le tuyau rétractable

. Faible

Avec le levier en position haute, passez fermement

robinet ne se
rétracte pas
correctement

tuyau rétractable et du
contrepoids

alatétedu ) . . votre doigt sur les buses en silicone de la téte du
. N Accumulation de S’il y a une accumulation de . . P ) e .
robinetouala |77, R LY robinet afin de déloger et d’évacuer les minéraux
minéraux dans la téte] minéraux dans les buses de la . , . | ) .
cascade ) R \ des conduits d’eau. Si le probleme persiste, faites
du robinet téte du robinet N . o
tremper la téte du robinet dans du vinaigre pendant
la nuit
. ”: . Avec le levier en position basse, passez fermement
Accumulation de S'’il y aune accumulation de . "
iy oY votre doigt sur les buses en silicone de la cascade
minéraux dans la minéraux dans les buses de la] .. p ). .
afin de déloger et d’évacuer les minéraux des
cascade cascade . ,
conduits d’eau
Si le tuyau d’alimentation
identifié par des bandes
) rouges (D10) est raccordé a la
3. L’eau A ,
, Les tuyaux valve d’arrét / valve d’angle
chaudeet 'eau | . . , . - .
. d’alimentation sont |d’eau chaude et si le tuyau Raccordez correctement les tuyaux d’alimentation
froide sont . s L e
inversées croisés d’alimentation identifié par
des bandes bleues (D11) est
raccordé ala valve d’arrét /
valve d’angle d’eau froide
Si des bouteilles, bacs a
déchets, seaux, plateaux ou |Dégagez I’espace et assurez-vous que le
tout autre objet obstruent contrepoids peut se déplacer librement sur toute sa
Présence d’un I’espace sous le comptoir ou |course
obstacle dans le contrepoids se déplace
I’armoire Si les tuyaux d’alimentation , ) o
. ) Réorganisez la plomberie afin de permettre au
nuisent au déplacement du ) . .
4.Latétedu contrepoids de se déplacer librement sur toute sa

course

Le contrepoids n’est
pas positionné
correctement

Si le contrepoids tire vers le
bas du mauvais coté, soit du
coté opposé ala sortie du
pulvérisateur ou se trouve le
raccord

Repositionnez le contrepoids afin qu’il tire vers le
bas du c6té de la téte du robinet

Le tuyau est collant

Si le tuyau est propre et
exempt de débris ou de
substances collantes

Nettoyez le tuyau avec un chiffon humide. Lubrifiez
le a I’aide d’un chiffon lIégérement imbibé d’huile
minérale de qualité alimentaire
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FRANGAIS

PIECES DE RECHANGE

Uniquement pour le modele FCWRMBND1 et FCWRMBKD1

Partie Code du kit de Nom du kit de Description Qté
rechange rechange
FCWRMBND1 . .
D FCWRMBKD1 Robinet complet [Robinet complet 1
MD-01BN / Téte de R e
D1 MD-01BK pulvérisation Téte de pulvérisation 1
MD-02BN / Ensemble col de ,
D2 MD-02BK robinet Col de robinet 1
D3 N/A N/A Corps du robinet 1
D5 N/A N/A Tige filetée 1
D24 N/A N/A Base du col 1
D25 N/A N/A Moyeu du col 1
D4 Poignée 1
D18 MD-20BN / . L, Capuchon 1
MD-20BK Kit de poignée . —
Vis de fixation de la
D19 L, 1
poignée
D6 Joint en caoutchouc | 1
D7 Ensemble de g, gelle 1
MD-04 fixation de -
D8 robinet Ecrou de blocage 1
D9 Vis 2
D12 Sortlc:e 'du 1
pulvérisateur
D13 Raccord femelle 1
N/A N/A Tuyau d’alimentation
D10 1
en eau chaude
D11 Tuyau d a!lmentatlon 1
en eau froide
D14 i Tuyau rétractable 1
MD-062 Tuyau rétractable
D15 Raccord male 1
D16 . Contrepoids 1
MD-07 Contrepoids
D17 Vis du contrepoids 2
D23 Cartouche 1
D22 ch;izude blocage du y
MD-25BN / .
D21 MD-25BK Kit de cartouche | i+ torique 1
D20 Capuchon du 1
moyeu

D2

?fﬁ#ﬁf#ﬁ?&?ﬁ?ﬁ%‘é&% —

contactés

Si vous constatez qu'une piece manque, veuillez appeler le : (866) 231 8893
Ou envoyez-nous un e-mail a : mysupport@fornoworld.com
Veuillez ne pas retourner ce Robinet A Effet Cascade au magasin avant de nous avoir
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PIECES DE RECHANGE

Uniqguement pour le modele FCWCMBND1 et FCWCMBKD1

Partie Code du kit de Nom du kit de Description Qté
rechange rechange
FCWCMBND1 , .
D FCWCMBKD1 Robinet complet |Robinet complet 1
MD-01BN / Téte de R e
D1 MD-01BK pulvérisation Téte de pulvérisation 1
MD-09BN / Ensemble col de .
D2 MD-09BK robinet Col de robinet 1
D3 N/A N/A Corps du robinet 1
D5 N/A N/A Tige filetée 1
D24 N/A N/A Base du col 1
D25 N/A N/A Moyeu du col 1
D4 Poignée 1
D18 MD-20BN / . L, Capuchon 1
MD-20BK Kit de poignée
D19 VIS. delflxatlon dela 1
poignée
D6 Joint en caoutchouc | 1
D7 Ensemble de g, gelle 1
MD-04 fixation de -
D8 robinet Ecrou de blocage 1
D9 Vis 2
D12 Sortn,a .du 1
pulvérisateur
D13 Raccord femelle 1
N/A N/A Tuyau d’alimentation
D10 1
en eau chaude
D11 Tuyau d a!lmentatlon 1
en eau froide
D14 i Tuyau rétractable 1
MD-062 Tuyau rétractable
D15 Raccord male 1
D16 ) Contrepoids 1
MD-07 Contrepoids
D17 Vis du contrepoids 2
D23 Cartouche 1
Ecrou de blocage du
D22 MD-25BN / . moyeu 1
Kit de cartouche
D21 MD-25BK Joint torique 1
D20 Capuchon du 1
moyeu

D24

D25

D18 D19

D4 ‘\7

D23

D3

L&"‘%ﬂm

D10
D14

D17
Vo=
D16

D5

D6
D7
D8
D9

D11

D12

D13

D15

Si vous constatez qu'une piece manque, veuillez appeler le : (866) 231 8893
Ou envoyez-nous un e-mail a : mysupport@fornoworld.com
Veuillez ne pas retourner ce Robinet A Effet Cascade au magasin avant de nous avoir
contactés
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FRANGAIS

Garantie

CTM Maison Elite Inc. accorde cette garantie limitée a I'acheteur initial de ce Robinet A Effet
Cascade a compter de la date d'achat. Une preuve d'achat est requise pour toute demande
d'assistance sous garantie.

Garantie limitée de deux ans : CTM Maison Elite Inc. garantit que toutes les pieces sont
exemptes de tout défaut de fabrication et de matériau au moment de la fabrication pendant deux
ans. Nous nous engageons a vous envoyer une piece de rechange gratuitement ou, a notre
entiere discrétion, a la remplacer par une piece comparable ou supérieure.

Dans la mesure permise par la loi, CTM Maison Elite Inc. décline toute garantie, y compris, mais
sans s'y limiter, celles de qualité marchande et d'adéquation a un usage particulier. Il n'existe
aucune autre garantie expresse. La durée de toute garantie implicite non révocable est limitée a la
période spécifiée dans la garantie expresse. Certains Etats n'autorisent pas de limitation de durée
pour une garantie implicite.

Cette limitation de durée peut ne pas s'appliquer a votre situation. Certains Etats n'autorisent pas
I'exclusion des dommages accessoires ou indirects ; la limitation ci-dessus peut donc ne pas
s'appliquer a votre situation.

Cette garantie confere des droits Iégaux spécifiques. Vous pouvez également bénéficier d'autres
droits, qui varient d'un Etat a I'autre. Le revendeur décline toute responsabilité en cas de
dommages accessoires, indirects ou liés a I'utilisation ou aux performances du produit,

sauf disposition contraire de la loi.

Cette garantie limitée n'est pas transférable et s'adresse uniquement a I'acheteur d'origine de ce
Robinet A Effet Cascade et sera nulle si I'unité est retirée de son installation d'origine.

Cette garantie ne couvre pas : I'usure normale, les défauts esthétiques mineurs, les unités
remises a neuf, les robinets en acier inoxydable qui ne sont pas la propriété de I'acheteur
d’origine, Actes de Dieu, ni les changements de fini, y compris la rouille, la pigQration, la corro-
sion, le ternissement ou I’écaillement.

Les dommages causés a une piéce par accident, mauvaise utilisation, abus, installation
incorrecte, bosses et/ ou rayures survenues pendant I'expédition, la manutention ou l'installation,
les courbures ou déformations causées par des connexions forcées, des raccords trop serrés
et/ou un support inadéquat pendant I'installation, un entretien et une maintenance inappropriés,
le non-respect des instructions du manuel ci-joint ou toute modification de |'appareil ne sont pas
couverts par cette garantie.

Les frais d'expédition des piéces, de démontage, de réparation et de réinstallation du produit ne
sont pas couverts par cette garantie. Veuillez ne pas expédier votre robinet en acier inoxydable ni
aucune piece détachée a CTM Maison Elite Inc. Aucun envoi ne sera accepté.

Cette garantie remplace toutes les garanties antérieures.

ASME A112.18.1/ CSAB125.1 [ 5
NSF/ANSI/CANG61 %
NSF/ANSI/CAN372 ANPA
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Service A La Clientele

Merci d’avoir acheté un produit FORNO ACQUA. Veuillez lire entierement le manuel d’instructions avant
d’utiliser votre nouveau Robinet A Effet Cascade pour la premiére fois. Que vous soyez un utilisateur
occasionnel ou un expert, il est utile de vous familiariser avec les consignes de sécurité, les caractéris-
tiques, le fonctionnement et les recommandations d’entretien de votre Robinet A Effet Cascade. Le
numéro de modele et le numéro de série sont indiqués sur le produit. Pour les besoins de la garantie, vous
devrez également fournir la date d’achat. Notez ces informations ci-dessous pour référence future

INFORMATIONS SUR LE SERVICE

Numéro de modéle Utilisez ces numéros pour toute correspondance
ou appel de service concernant votre Robinet A
Effet Cascade.

Numéro de série Si vous avez recu un Robinet A Effet Cascade
endommagé, communiquez immédiatement
avec le détaillant (ou le constructeur) qui vous a
vendu le Robinet A Effet Cascade.

Date d'achat

Adresse et numéro de téléphone du lieu d’achat Gagnez du temps et de I'argent. Avant

d’appeler le service client, consultez le Guide
de dépannage. |l répertorie les causes des
problémes mineurs que vous pouvez
résoudre vous-méme.

SERVICE A LA CLIENTELE
Fabriqué en Chine

Gardez le manuel d'instructions a portée de main pour répondre a vos questions.

Si vous ne comprenez pas quelque chose ou avez besoin d’aide, contactez notre service client :
Téléphone : 1-866-231-8893

Courriel : mysupport@fornoworld.com

Contact : CTM Maison Elite Inc.

11420 Albert Hudon, Montréal, Québec H1G 3J6, Canada

Le manuel d’instructions peut étre téléchargé depuis : www.fornoworld.com

Fabriqué en Chine
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CTM Maison Elite Inc.

11420 Albert Hudon, Montréal, Québec H1G 3J6, Canada
1-866-231-8893 ¢ FornoAcqua@CTM-Inter.com ¢ CTMMaisonElite.com



